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ASHLY-3.6sp-4.8sp 联机指导说明 
大家好。 

近日小编我接到不少朋友的电话询问。我的设备无法联机。不知道如何操作。 

那下面我分以下几个步骤教会大家如何进行操作和使用。 

分两个大部分，一个是联机使用电脑操作。一个是手动设备面板调整。 

手动调整， 
在上一个手册中。小编已经一步一步的手把手教会大家如何操作了。 

如果有需要的朋友，请直接参阅 

http://www.eadbbs.com/forum.php?mod=viewthread&tid=4084&extra=page%3D1 

里面的 pdf文档中写的非常清楚。 

请参看。 
 

联机操作。 
1、下载软件、安装软件 

2、联机查看驱动（安装驱动） 

3、使用软件控制。 

 

1、下载软件、安装软件 

请在以下网址下载最新版联机控制软件 

http://www.eadbbs.com/forum.php?mod=viewthread&tid=1967 

按照说明。建议下载最新版软件。从英文官网上下载。 

软件支持 win7、win8、win10等系统 

下载完毕后。请先关闭金山、360 等安全管理软件。以及系统防火墙等等。 

这里注意：如果之前安装过其他版本的 ASHLY-Protea 软件。请先卸载再安装。 

之后运行安装软件 
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直接点击 Next 

 
这里。默认是勾选的，请先安装，点击 Next即可。 

 

之后软件先自动下载一些安装包，我们需要等待，之后会自动弹出安装窗口 
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请勾选同意，在安装。这是 ASHLY 软件所需要的其他软件的支持。一定要安装。 

 
点击是，继续 
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点击完成。 

 
之后又回到这里，继续点击 Next。安装程序 

 

这里不要修改，默认在 C 盘。直接点击 Next 

 
点击 Install 安装。之后继续等待。 
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然后出现这里。我们看到 Finish。点击。即可 

到这里软件已经安装完成。 

 

我们重启一下计算机。同时我们需要禁用驱动签名。 

http://www.eadbbs.com/forum.php?mod=viewthread&tid=1997 

请参看帖子 

 

2、联机查看驱动 

我们使用 USB 数据线进行联机，机器上前后前后有 2 个 USB 接口。使用哪个都

可以。 

连上后，运行软件。可能我们会找不到设备。 

 

如图。空白的什么都没有。不要着急。 

我们需要进行查看。 

在我的电脑里面，设备管理器看看驱动是否安装上。 

 

小编的笔记本是 win7 的。设备管理器在这里。开始—计算机—

右键—属性 
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在设备管理器里面。我们看到 3.6sp设备。只不过是带有黄色惊叹号。 

没有关系。安装上驱动即可。 

如果在这里没有找到。请换条 USB 数据线再找一找。（如果是 4.8sp 设备。这里

显示的就是 4.8sp） 

还是没有的话，请您联系维修部吧。 

 

看到这里朋友们该说。把驱动安装上，应该就没问题了吧。 

小编告诉大家，没错，将驱动安装上，那就没问题了。 

在安装驱动之前。先要找到驱动在哪里。 

 

刚刚安装软件时还记得吗。小编告诉大家不要修改安装路径，直接点击 Next。没

错。在这里我们就好找到了。 

C:\Program Files (x86)\Ashly Audio Inc\Protea NE Software\USB Driver 

就在这里 
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我们在设备管理器。3.6sp 那个黄色惊叹号哪里。右键鼠标，更新驱动程序。 

 

我们浏览计算机以查找驱动程序软件。。不要自动搜索。 

会打开一个小对话框。 

 

使用浏览。找到 USB 驱动。当然是在 C盘下啦。我们刚刚说的那个位置。 

找到后，确定，点击下一步。安装驱动。期间有问题，直接点击仍然继续安装。 

确定。等等。 

 

到这里安装驱动已经完成了。 

 

3、使用软件控制。 

之后我们只要启动软件。 
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如果弹出防火墙窗口。我们直接允许。 

 

没有看到设备没关系。点击刷新设备。等一等 

我们就会看到 

 

一个绿色边框的设备就出来。 

双击既可以进行控制了。 

 

剩下的就交给我们的朋友自己使用这他处理器了。 

小编我能交给大家的就这些了。 

 

感谢朋友的阅读。 


